
G
ül

tig
 a

b 
de

m
 1

. A
ug

us
t 2

01
7 

in
 W

es
tfa

le
n-

Li
pp

e.

www.westfalentarif.de

Der Eine für
Bus und Bahn.

Infos zu Tickets und zum WestfalenTarif.



Aus 5 wird 1: Der WestfalenTarif ist der neue Nahver-
kehrstarif für Ihre Fahrt mit Bussen und Bahnen in-
nerhalb von Westfalen-Lippe. Er garantiert eine ein-
heitliche sowie attraktive Mobilität in der Region und 
bringt viele Vorteile mit sich.

WestfalenTarif –  
Der Eine für Bus und Bahn

A ls Gemeinschaftstarif führt er die fünf Nahverkehrs­
tarife, den Münsterland-, Ruhr-Lippe-, Sechser-, Hoch­

stift- und Westfalen-Süd-Tarif, zusammen. Das heißt, es 
gibt jetzt nur noch einen Tarif für Bus und Bahn in West­
falen-Lippe. Er wird Fahrten in der Region und vor allem 
verbundübergreifende Reisen erheblich vereinfachen. Egal, 
ob Sie von Dortmund nach Siegen oder von Minden nach 
Höxter fahren möchten – es ist ein Ticket im Westfalen­
Tarif notwendig. Tickets des WestfalenTarifs können Sie, 
wie gewohnt, bequem in Kundencentern, im Bus, an Ticket­
automaten oder online kaufen.

Allgemeines zum Tarif �
WestfalenTarif – Der Eine für Bus und Bahn� 3
Tarifraum und Tarifsystematik� 4
Tickets des WestfalenTarifs� 6

Ticketübersicht �
TagesTicket 1 Person, 9 Uhr TagesTicket 1 Person� 8
TagesTicket 5 Personen,
9 Uhr TagesTicket 5 Personen� 9
EinzelTicket, KinderTicket (6 – 14 Jahre)� 10
4erTicket, 4er KinderTicket (6 – 14 Jahre)� 11
7 TageTicket� 12
MonatsTicket, 9 Uhr MonatsTicket� 13
Abo, 9 Uhr Abo � 14
60plusAbo� 15
Schüler / AzubiMonatsTicket� 16
FunTicket � 17
FunAbo � 18
FahrradTickets� 19
AnschlussTicket, 4er AnschlussTicket� 20
1. Klasse Aufpreis � 21

Landesweiter Service (NRW) �
Mobilitätsgarantie NRW�   22
Hotlines� 23

Die Vorteile im Überblick

Transparent durch einheitliche Tickets und Tarifbestimmungen

Gerecht durch fahrwegabhängige Preise 
und ein vielfältiges Ticketangebot

Bequem da Tickets schnell und einfach an zahlreichen 
Verkaufsstellen erhältlich sind

Attraktiv da innere Tarifgrenzen verschwinden 
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Start + Ziel = Ticket: Der WestfalenTarif vereinheit-
licht das Ticketangebot in Westfalen-Lippe und lässt 
Tarifgrenzen verschwinden.

Tarifraum  
und Tarifsystematik

Der WestfalenTarif bietet für jede Fahrt das passende 
Ticket, ohne auf das Bekannte und Bewährte in Ihrer 

Region zu verzichten. So bleibt bei Ihnen vor Ort in West­
falen-Lippe das etablierte individuelle Angebot erhalten. 
Regionale Preisunterschiede sind in den fünf Teilnetzen 
möglich. Bei längeren, über bisherige Tarifraumgrenzen 
hinausreichende Reiseweiten kommt der WestfalenTarif 
mit einheitlichen Preisen zum Einsatz.

Der Gemeinschaftstarif sorgt für ein gerechtes Preissys­
tem, denn der Ticketpreis ist vom Fahrweg abhängig. Den 
für Ihre Verbindung geltenden Preis erfahren Sie, indem 
Sie beim Fahrkartenkauf ganz einfach Start- und Zielpunkt 
sowie die gewünschte Verbindung angeben. Eine Kennt­
nis der Preisstufe ist beim Ticketkauf nicht notwendig.

Eine grafische Darstellung der Preisstufen dient Ihnen aber 
beispielsweise an wichtigen Haltestellen nach wie vor zur 
Orientierung. Dabei sind die bisherigen Preisstufen in der 
Stadt und im Umkreis grau und grün gekennzeichnet. Bei 
größeren Entfernungen gelten die blauen Preisstufen.

	� WestfalenTarif gilt auf allen Linien.
	� WestfalenTarif gilt auf einzelnen Linien gemäß den Tarifbestimmungen. 

Im Binnenverkehr gilt ein anderer Tarif.
*	� Von /zu den Städten Lünen, Kamen, Bergkamen, Unna, Holzwickede 

und Schwerte zum /aus dem VRR-Raum gilt der VRR-Tarif.
	 Im Binnenverkehr gilt der VRR-Tarif.
	 Im Binnenverkehr gilt der VOS-Tarif.
	 Hier gilt eine besondere Übergangsregelung.

Online-Ticketberater 

Welches Ticket für Ihre persönliche Fahrt mit dem 
WestfalenTarif geeignet ist, erfahren Sie mit wenigen 
Klicks im Ticketberater zum WestfalenTarif. Geben Sie 
unter www.westfalentarif.de einfach den gewünsch­
ten Start- und Zielpunkt an, wählen Sie eine Verbin­
dung aus und der Ticketberater zeigt Ihnen eine Liste 
möglicher Tickets mit Preisangabe an.
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Der WestfalenTarif verfügt über ein Ticketsortiment, 
das Sie überall erhalten. Darüber hinaus gibt es zu-
sätzliche regionale Ticketangebote, die – wie bisher 
– nur vor Ort angeboten werden.

Tickets des  
WestfalenTarifs

In den Regionen Münsterland, Ruhr-Lippe, TeutoOWL, 
Hochstift und Westfalen-Süd erhalten Sie jeweils zusätz­
liche Ticketangebote.Ticketsortiment des WestfalenTarifs –

eine Übersicht der Tickets 

Die folgenden freiverkäuflichen Tickets sind im  
gesamten Raum des WestfalenTarifs erhältlich: 

EinzelTicket

4erTicket

KinderTicket

4er KinderTicket

TagesTicket 1 Person

9 Uhr TagesTicket 1 Person

TagesTicket 5 Personen

9 Uhr TagesTicket 5 Personen

7 TageTicket

MonatsTicket

9 Uhr MonatsTicket

Schüler / AzubiMonatsTicket

Abo (übertragbar, personalisiert)

9 Uhr Abo (übertragbar, personalisiert)

FunTicket

FunAbo

60plusAbo

AnschlussTicket

4er AnschlussTicket

Allgemeine Regelungen im WestfalenTarif

Kinder (0 – 6 Jahre)
Kinder unter 6 Jahren fahren kostenlos 
mit. Sie müssen in Begleitung einer Person 
mit gültigem Ticket sein.

Nutzbare  
Verkehrsmittel

alle Busse, Straßen-, Stadt- und U-Bahnen 
sowie Nahverkehrszüge (S-Bahn, Regional-
Bahn, RegionalExpress)

Nicht gestattet

IC/EC, ICE, Nachtbus/NachtExpress, 
Schnellbusse mit Tickets der Preisstufen 0, 
K und 1; für Taxibusse bzw. AST gelten die 
jeweiligen Bestimmungen

4 er und 10 er 
Tickets

können auf allen Relationen verwendet 
werden, die mit der aufgedruckten Preis-
stufe übereinstimmen

BahnCard 25 / 50 wird nicht anerkannt

Räder

Klappräder werden kostenlos befördert. 
Für die Mitnahme von Fahrrädern gelten 
die Bedingungen des jeweiligen Tickets. 
Generell gilt: max. ein Fahrrad pro Person. 

Hunde Hunde werden kostenlos befördert.

FahrradTagesTicket

FahrradMonatsTicket

FahrradAbo

1. Klasse EinzelTicket Aufpreis

1. Klasse 7 TageTicket Aufpreis

1. Klasse MonatsTicket Aufpreis
1. Klasse Abo / Job Aufpreis

››

››

76

Allgemeines zum TarifAllgemeines zum Tarif



TagesTicket 1 Person
9 Uhr TagesTicket 1 Person

TagesTicket 5 Personen
9 Uhr TagesTicket 5 Personen

Tickettyp Ticket für 1 Tag für bis zu 5 Personen 

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten auf der gewählten 
Strecke bzw. im gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer  
ab Entwertung

	� TagesTickets gelten ganztägig  
bis 3 Uhr des Folgetages.

	� 9 UhrTagesTickets gelten montags bis 
freitags ab 9 Uhr; samstags, sonn- und 
feiertags schon vor 9 Uhr und jeweils 
bis 3 Uhr des Folgetages.

Übertragbarkeit nicht übertragbar

Personenmitnahme nicht inbegriffen 

Fahrradmitnahme

Anstelle von Personen können auch Fahr
räder mitgenommen werden. Für weitere 
Fahrräder sind FahrradTickets notwendig. 
Maximal ein Fahrrad pro Person.

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket Aufpreis notwendig

AnschlussTickets nicht kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren, im Internet

Tickettyp Ticket für 1 Tag für 1 Person

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten auf der gewählten 
Strecke bzw. im gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer  
ab Entwertung

	� TagesTickets gelten ganztägig  
bis 3 Uhr des Folgetages.  

	� 9 UhrTagesTickets gelten montags bis 
freitags ab 9 Uhr; samstags, sonn- und 
feiertags schon vor 9 Uhr und jeweils 
bis 3 Uhr des Folgetages.

Übertragbarkeit nicht übertragbar

Personenmitnahme ganztägig bis zu 3 Kinder (6 – 14 Jahre) 

Fahrradmitnahme

Anstelle von Kindern können auch Fahr
räder mitgenommen werden. Für weitere 
Fahrräder sind FahrradTickets notwendig. 
Maximal ein Fahrrad pro Person.

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket Aufpreis notwendig

AnschlussTickets nicht kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren, im Internet
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EinzelTicket 
KinderTicket (6 – 14 Jahre)

Tickettyp Ticket für 1 Fahrt für 1 Person

Fahrtenanzahl

	� 1 Fahrt 
	� Umstiege sowie Fahrtunter
brechungen erlaubt

	� Rück- und Rundfahrten nicht erlaubt

Geltungsdauer  
ab Entwertung

Diese richtet sich nach Reiseweite und 
damit nach der aufgedruckten Preisstufe:

	� Preisstufen 0, 1, A, B, C, K oder P  
= ticketbezogen bis zu 90 Minuten

	� Preisstufe 2 = 120 Minuten
	� Preisstufe 3 und 4 = 180 Minuten
	� Preisstufe 5 = 240 Minuten
	� Preisstufen 6 bis 12 
= bis 3 Uhr des Folgetages

Übertragbarkeit nicht übertragbar

Personenmitnahme nicht inbegriffen 

Fahrradmitnahme FahrradTicket notwendig

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket Aufpreis notwendig

AnschlussTickets nicht kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren, im Internet

4erTicket
4er KinderTicket (6 – 14 Jahre)

Tickettyp Mehrfahrtenticket

Fahrtenanzahl

	� max. 4 Fahrten oder eine gemeinsame 
Fahrt für bis zu 4 Personen 

	� Umstiege sowie Fahrtunter
brechungen erlaubt

	� Rück- und Rundfahrten nicht erlaubt

Geltungsdauer  
ab Entwertung

Diese richtet sich nach Reiseweite und 
damit nach der aufgedruckten Preisstufe:

	� Preisstufen 0, 1, A, B, C, K oder P  
= ticketbezogen bis zu 90 Minuten

	� Preisstufe 2 = 120 Minuten
	� Preisstufe 3 und 4 = 180 Minuten
	� Preisstufe 5 = 240 Minuten
	� Preisstufen 6 bis 12 
= bis 3 Uhr des Folgetages

Übertragbarkeit nach Fahrtantritt nicht übertragbar

Personenmitnahme nicht inbegriffen 

Fahrradmitnahme FahrradTicket notwendig

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket Aufpreis notwendig

AnschlussTickets nicht kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren, im Internet
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7 TageTicket

Tickettyp Ticket für 1 Person für  
7 aufeinanderfolgende Tage  

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten auf der gewählten 
Strecke bzw. im gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer  
ab Entwertung

��gilt an 7 aufeinanderfolgenden Tagen  
bis 3 Uhr des achten Tages

Übertragbarkeit nicht übertragbar

Personenmitnahme nicht inbegriffen 

Fahrradmitnahme FahrradTicket notwendig

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket Aufpreis notwendig

AnschlussTickets kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren, im Internet

MonatsTicket
9 Uhr MonatsTicket

Tickettyp Ticket für 1 Person für  
1 Kalendermonat

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten auf der gewählten 
Strecke bzw. im gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer 

	� gilt vom ersten Tag des Kalender
monats bis zum ersten Werktag 
des Folgemonats

	� MonatsTickets gelten ganztägig.
	� 9 Uhr MonatsTickets gelten montags 
bis freitags ab 9 Uhr; samstags, sonn- 
und feiertags schon vor 9 Uhr. 

Übertragbarkeit übertragbar

Personenmitnahme

montags bis freitags ab 19 Uhr; 
samstags, sonn- und feiertags ganztägig: 
Mitnahme von bis zu 4 Personen (davon 
maximal 1 Person über 15 Jahre)  

Fahrradmitnahme

Anstelle von Personen können auch
Fahrräder mitgenommen werden. Für
weitere Fahrräder sind FahrradTickets 
notwendig. Max. ein Fahrrad pro Person.

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket Aufpreis notwendig

AnschlussTickets kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren, im Internet
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Abo
9 Uhr Abo 

Tickettyp Ticket im Abonnement 

Ticketvarianten 	 Abo, 9 Uhr Abo übertragbar 
	 Abo, 9 Uhr Abo personalisiert

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten auf der gewählten 
Strecke bzw. im gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer 

	� Abos und 9 Uhr Abos gelten vom 
ersten bis zum letzten Tag eines 
Kalendermonats.

	� Abos gelten ganztägig.
	� 9 Uhr Abos gelten montags bis 
freitags ab 9 Uhr; samstags, sonn- 
und feiertags schon vor 9 Uhr.

Übertragbarkeit 	� ja, bei übertragbaren Abos
	 nein, bei personalisierten Abos  

Personenmitnahme

montags bis freitags ab 19 Uhr; 
samstags, sonn- und feiertags ganztägig: 
Mitnahme von bis zu 4 Personen (davon 
maximal 1 Person über 15 Jahre)

Fahrradmitnahme

Anstelle von Personen können auch
Fahrräder mitgenommen werden. Für
weitere Fahrräder sind FahrradTickets 
oder Abos notwendig. Maximal ein 
Fahrrad pro Person.

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket /Abo Aufpreis notwendig

AnschlussTickets kombinierbar

Verkauf Bestellung im Kundenzentrum  
oder im Internet

60plusAbo 

Tickettyp Ticket im Abonnement für 
Personen ab 60 Jahren

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten im  
gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer  
ab Entwertung

	� gilt vom ersten bis zum letzten 
Tag eines Kalendermonats

	� montags bis freitags ab 8 Uhr; 
samstags, sonn- und feiertags  
schon vor 8 Uhr

	� Mindestvertragslaufzeit 3 Monate

Übertragbarkeit nicht übertragbar

Personenmitnahme nicht inbegriffen 

Fahrradmitnahme FahrradTicket oder Abo notwendig

1. Klasse-Nutzung 1. Klasse Ticket /Abo Aufpreis notwendig

AnschlussTickets kombinierbar

Verkauf Bestellung im Kundenzentrum  
oder im Internet
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Schüler / AzubiMonatsTicket

Für den Kauf des Schüler / AzubiMonatsTickets wird eine 
entsprechende, aktuelle Kundenkarte benötigt. Formu­

lare zur Beantragung der Kundenkarte gibt es online oder 
in den Vorverkaufsstellen.

Tickettyp Ticket für Schüler  
und Auszubildende

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten auf der gewählten 
Strecke bzw. im gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer  
ab Entwertung

gilt vom ersten Tag des Monats bis  
zum ersten Werktag des Folgemonats

Übertragbarkeit nicht übertragbar

Personenmitnahme nicht inbegriffen 

Fahrradmitnahme FahrradTicket notwendig

1. Klasse-Nutzung nicht möglich

AnschlussTickets kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorver-
kaufsstellen und Kundenzentren

FunTicket

Tickettyp Freizeitticket für Jugendliche  
bis einschließlich 20 Jahre

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten im  
gewählten Geltungsbereich 

Geltungsdauer 

	� gilt vom ersten Tag des Kalender
monats bis zum ersten Werktag 
des Folgemonats

	� gilt montags bis freitags ab 14 Uhr; 
samstags, sonn- und feiertags sowie 
an NRW-Ferientagen und Rosen
montag ganztägig

	� In Kombination mit bestimmten 
Schülertickets gilt das FunTicket auch 
an Schultagen schon vor 14 Uhr.

	� gilt nicht für Fahrten von und zur 
Schule, Arbeits-, Ausbildungs- 
bzw. Praktikumsstelle

Übertragbarkeit nicht übertragbar  

Personenmitnahme nicht inbegriffen  

Fahrradmitnahme FahrradTicket notwendig

1. Klasse-Nutzung nicht möglich 

AnschlussTickets kombinierbar

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren, im Internet
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FunAbo 

Tickettyp Freizeitabo für Jugendliche  
bis einschließlich 20 Jahre

Fahrtenanzahl beliebig viele Fahrten im  
gewählten Geltungsbereich

Geltungsdauer 

	� gilt vom ersten bis zum letzten 
Tag eines Kalendermonats

	� gilt montags bis freitags ab 14 Uhr; 
samstags, sonn- und feiertags sowie 
an NRW-Ferientagen und Rosen
montag ganztägig

	� gilt nicht für Fahrten von und zur 
Schule, Arbeits-, Ausbildungs- 
bzw. Praktikumsstelle

Übertragbarkeit nicht übertragbar  

Personenmitnahme nicht inbegriffen  

Fahrradmitnahme FahrradTicket oder Abo notwendig

1. Klasse-Nutzung nicht möglich 

AnschlussTickets kombinierbar

Verkauf Bestellung im Kundenzentrum  
oder im Internet

Tickettyp Zusatzticket für 1 Person zur  
Mitnahme 1 Fahrrads 

Ticketvarianten
	� TagesTicket
	 MonatsTicket 
	 Abo

Geltungsdauer

TagesTicket: gilt ganztägig  
bis 3 Uhr des Folgetages
MonatsTicket: gilt vom ersten Tag  
eines Kalendermonats bis zum  
ersten Werktag des Folgemonats
Abo: gilt vom ersten bis letzten Tag  
eines Kalendermonats

Übertragbarkeit nicht übertragbar

1. Klasse-Nutzung nicht möglich 

Verkauf

TagesTicket / MonatsTicket: im Bus, an 
Ticketautomaten, in Vorverkaufsstellen 
und Kundenzentren 
Abo: Bestellung im Kundenzentrum  
oder im Internet

FahrradTickets und Abos sind zusätzliche Angebote, die 
nur in Verbindung mit gültigen Tickets gelten.

FahrradTickets
(FahrradTagesTicket, -MonatsTicket, -Abo)
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AnschlussTickets sind zusätzliche Tickets. Sie werden 
für Fahrten benötigt, die über den Geltungsbereich 

eines bestehenden Zeittickets (Tickets mit unbeschränkter 
Fahrtenzahl, außer TagesTickets und 9 Uhr TagesTickets) 
hinausführen. Voraussetzung ist ein gültiges Zeitticket, 
dessen räumlicher Geltungsbereich erweitert wird. Ein An­
schlussTicket muss von der letzten Haltestelle  / Bahnhof 
des Geltungsbereichs des Zeittickets bis zur gewünschten 
Ausstiegshaltestelle / -bahnhof gelöst werden. 4er Anschluss­
tickets können auf allen Relationen verwendet werden, die 
mit der aufgedruckten Preisstufe übereinstimmen.

Tickettyp Zusatzticket zur Erweiterung  
eines bestehenden Zeittickets 

Fahrtenanzahl

	� AnschlussTicket gilt für 1 Fahrt
	� 4er AnschlussTicket gilt für max. 
4 Fahrten oder eine gemeinsame Fahrt 
für bis zu 4 Personen 

Voraussetzungen 
zum Kauf

AnschlussTickets gelten für Zeittickets 
mit unbegrenzter Fahrtenanzahl. Ausge
nommen sind TagesTickets und 9 Uhr 
TagesTickets. 

Übertragbarkeit nicht übertragbar

Personenmitnahme

Wenn das Zeitticket zum Zeitpunkt der 
Fahrt eine Personenmitnahme erlaubt, 
wird pro mitgenommener Person und 
Fahrt ebenfalls ein AnschlussTicket benötigt.

Verkauf im Bus, an Ticketautomaten, in Vorverkaufs-
stellen und Kundenzentren

AnschlussTicket
4er AnschlussTicket

1. Klasse Aufpreis 
(EinzelTicket, 7 TageTicket, MonatsTicket, Abo/Job) 

Tickettyp Zusatzticket für 1 Person zur  
Nutzung der 1. Wagenklasse 

Ticketvarianten

	 1. Klasse EinzelTicket Aufpreis
	 1. Klasse 7 TageTicket Aufpreis 
	 1. Klasse MonatsTicket Aufpreis
	 1. Klasse Abo / Job Aufpreis

Fahrradmitnahme nicht möglich

Verkauf

EinzelTicket, 7TageTicket, MonatsTicket:
an Ticketautomaten, in Vorverkaufsstellen 
und Kundenzentren
Abo: Bestellung im Kundenzentrum

Aufpreis Tickets und Abos für die 1. Klasse sind zusätz­
liche Angebote, die nur in Verbindung mit gültigen 

Tickets gelten. Ausschlaggebend für Geltungsbereich, Fahr­
tenanzahl, Mitnahmeregelung, Geltungsdauer etc. ist das 
zugrundeliegende Ticket. Für im Rahmen der Mitnahme­
regelung mitgenommener Personen ist jeweils ein 1. Klasse 
Aufpreis erforderlich. 
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Für Kundeninformationen und Ticketausgabe sind 
weiterhin die bekannten Nahverkehrsanbieter und 
Unternehmen Ihre Ansprechpartner. Bei Fragen rund 
um Tarif und Fahrplanauskunft können Sie sich gerne 
an folgende Nummern wenden:

Rufen Sie uns an

Mit einem Anruf erhalten Sie rund um die Uhr Tarif informationen 
und Fahrplanauskünfte zum Nahverkehr in ganz Nordrhein-

Westfalen von einem Kundenberater.

* Ein Anruf kostet 20 Cent pro Verbindung aus dem deutschen Festnetz 
und maximal 60 Cent pro Verbindung aus dem Mobilfunknetz.

Bei dem „Sprechenden Fahrplan“ handelt es sich um einen 
 Sprachcomputer, der täglich und rund um die Uhr erreichbar ist. 

Nach Angabe von Standort, Einstiegshaltestelle, Zielort, Ausstiegs-
haltestelle und der gewünschten Ankunfts- oder Abfahrtszeit, 

 erhalten Sie Ihre Fahrplanauskunft.

* Dieser Service ist kostenlos.

01806 50 40 30*

08003 50 40 30*

Die Schlaue Nummer

Der „Sprechende Fahrplan“

Mobilitätsgarantie NRW

Seit Anfang 2010 können Fahrgäste bei Verspätungen 
oder Ausfällen im NRW­Nahverkehr bei fast allen Ver­

kehrsunternehmen die Mobilitätsgarantie NRW in Anspruch 
nehmen. Sie bezieht sich auf den NRW­Tarif und alle Ver­
bundtarife in NRW, somit auch auf den WestfalenTarif. 
Konkret heißt das: Verspäten sich Busse und Bahnen der 
teilnehmenden Verkehrsunternehmen um mindestens 20 
Minuten an der Abfahrtshaltestelle, können Fahrgäste 
alternativ mit einem Fernverkehrszug oder dem Taxi fahren. 
Beim Fernverkehrszug werden die Kosten komplett erstat­
tet, beim Taxi werden tagsüber bis zu 25 Euro pro Person 
übernommen, in den Abend­ und Nachtstunden bis zu 50 
Euro pro Person. 

Nähere Informationen finden Sie unter 
www.mobigarantie-nrw.de

Bestimmungen und Bedingungen

Die allgemeinen Tarifbestimmungen und Beförderungs­
bedingungen zum WestfalenTarif finden Sie online unter 
www.westfalentarif.de  
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Es gelten die aktuellen Beförderungsbedingungen und  
Tarifbestimmungen für den WestfalenTarif (Stand Mai 2017). 

Konditionen stehen unter dem Vorbehalt der Tarifgenehmigung  
durch die Bezirksregierung Detmold.

WestfalenTarif GmbH 
Willy-Brandt-Platz 2
33602 Bielefeld

Nahverkehr Westfalen-Lippe
Friedrich-Ebert-Straße 19
59425 Unna

Alle Infos zum WestfalenTarif gibt  
es unter www.westfalentarif.de


