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Das On-Demand-Angebot für Welver.

HELMO – PLUSPUNKTE

+  	� Direkte und schnelle Verbindungen  
aus allen Ortsteilen und zwischen allen  
Ortsteilen, ohne starren Fahrplan und 
ohne festgelegten Linienweg.  

+  	� �Individuelle und bedarfsgerechte Fahrten.  
Sie entscheiden, wann Sie abfahren oder 
wann Sie ankommen möchten. 

+  	� �Planbarkeit. 
Buchen Sie Ihre Fahrt bis zu 7 Tage  
im Voraus. 

+  	 ��Alle Fahrten ohne Umstieg und barrierefrei.  
Im Shuttlebus können Rollstühle, Rollatoren 
und Kinderwagen befördert werden.

+  	 �Kurze Wege zur Haltestelle.  
Jede Haltestelle in Ihrem Ortsteil wird  
bedient. 

+  	� Klimaschutz und Wirtschaftlichkeit.  
Helmo fährt nur, wenn Sie eine Fahrt 
bestellen. 

HELMO ON-DEMAND-VERKEHR  
FÜR DIE GEMEINDE WELVER

Helmo bietet Ihnen flexible, frei wählbare 
Verbindungen – ohne strikten Fahrplan, ohne 
starre Linienwege, innerhalb festgelegter Zeit-
fenster. Im Bediengebiet können Sie alle Halte-
stellen für den Zustieg oder den Ausstieg nut-
zen. Jede Helmo-Fahrt muss im Vorfeld gebucht 
werden. 

WANN IST HELMO UNTERWEGS?

•	�Helmo fährt ohne festen Fahrplan  
und Linienweg

•	�montags bis freitags von 08:00 bis 12:00 Uhr 
und von 14:00 bis 19:00 Uhr

•	samstags von 09:00 bis 15:00 Uhr

SIE HABEN DIE WAHL:  
ZUSTIEG UND AUSSTIEG

Bei der Buchung wählen Sie Ihre gewünschten 
Haltestellen für den Zustieg und den Ausstieg.

SIE HABEN DIE WAHL:  
ABFAHRT ODER ANKUNFT

Entscheiden Sie sich bei der Buchung  
zwischen der gewünschten Abfahrtszeit  
oder der gewünschten Ankunftszeit. 

Müssen Sie Ihr Ziel pünktlich zu einem Termin 
erreichen?
Buchen Sie Helmo bitte mit einer Ankunftszeit,  
dann sind Sie rechtzeitig vor Ort.

HELMO BUCHEN

Buchen Sie Helmo zum ersten Mal, 
benötigen wir zur Registrierung 
Ihren Namen und eine Telefonnummer,  
optimalerweise eine Handynummer.

BUCHUNG PER APP

 �Download der Helmo-App. 

+ �Bediengebiet auswählen.  
Dazu im Startfenster oben rechts den run-
den, roten Button anklicken.

+ �Die Starthaltestelle im Servicegebiet und an-
schließend die Zielhaltestelle wählen.

+ Gewünschte Abfahrt oder Ankunft angeben.

+ �In der Helmo-App wird eine passende Fahrt  
herausgesucht.

 Buchungs-Button aktivieren. 

Vorteil:	 Live-Infos

		+ Zum Fahrtverlauf und Ihrer Fahrt

		+ �Zu Verspätungen, Störungsmeldungen 
und (z.B. witterungsbedingten) Fahrt-
ausfällen

BUCHUNG ONLINE 

 �Website https://helmo.fahrt-buchen.de/
welcome aufrufen.

+ �Die weiteren Schritte sind identisch mit 
denen in der App. 

BUCHUNG PER TELEFON

 �Immer montags bis sonntags  
von 6.00 – 20.00 Uhr

+ Rufnummer wählen: 0251 62853110

+ �Start- und Zielhaltestelle sowie die ge-
wünschte Abfahrts- oder Ankunftszeit 
angeben.

Nachteil:	
	 �– �Keine Infos zu aktuellen Verspätungen,  

Störungen und Fahrtausfällen

TICKET-TIPP
Sie fahren regelmäßig auch längere Strecken,  
dann ist das Deutschlandticket für Sie ideal.
Für gelegentliche Hin- und Rückfahrten haben 
Sie mit dem TagesTicket 24 maximale Flexibilität.
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2. �Gewünschtes 
Fahrtdatum 
mit Abfahrts-  
oder 
Ankunftszeit 
festlegen

3. �Abfahrtshaltestelle 
wählen

6. �Buchung  
bestätigen

1. �Bediengebiet 
auswählen

4. �Zielhaltestelle 
wählen

5. �Fahrtvorschlag 
prüfen

HELMO – BEDIENGEBIET
Helmo ist im gesamten 
Gemeindegebiet Welver 
unterwegs. 

Steigen Sie ein oder aus wo immer  
Sie wollen, alle hier gezeigten 
Haltestellen werden bedient. 

SO FUNKTIONIERT DIE HELMO-APP


